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Ozet

Bu rapor Buro Hizmetleri ve Sekreterlik bolimunde 2023 yili iginde yiritilen faaliyetler g6z

oniinde bulundurularak boliim kalite komisyon tiyeleri tarafindan hazirlanmistir.
Birim Hakkinda Bilgiler

1. Tletisim Bilgileri

Boliim Baskani: Ogr. Gor. Mustafa FAHRI MIRHANOGULLARI

Program Baskami: Og. Gor. Dr.Zikrullah AYKAC

Adres: Mus Alparslan Universitesi Kiilliyesi, 49250-MUS

Telefon: 0 (436) 249 4949

Faks: 0 (436) 249 1025

Web: http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr

E-Posta: bilgi@alparslan.edu.tr

Kep Adresi: alparslanuniversitesi@hs01.kep.tr

Web: www.alparslan.edu.tr

Facebook: https://www.facebook.com/musalparslanuni

Twitter: https://twitter.com/musalparslanuni

Youtube: https://www.youtube.com/user/alparslauniversitesi

Instagram: https://www.instagram.com/musalparslanuni

Kalite Komisyonu Bagskam: Ogr. Gor. Mustafa FAHRI MIRHANOGULLARI
Kalite Komisyonu Baskam E-posta: mf.mirhanogullari@alparslan.edu.tr
Kalite Komisyonu Baskam Telefon: 0(436) 249 2464

2. Tarihsel Gelisim (Birim Hakkinda):

Tarihsel Gelisimi

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii “Biiro YOnetimi ve Yonetici Asistanligi Programi™
1999-2000 6gretim yilinda Mus MYO Yonetim Kurulu karar1 ile agilmistir. 20 dgrencilik
kontenjana sahip program Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik boliimii altinda egitim 6gretim
faaliyetini strdirmektedir.
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Misyon

Bolgede, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlig1 Programlari arasinda en ¢ok tercih edilen program olmak.
Yetistirdigi donanimli, 6z glivenli ve temel degerlere saygili bireylerle Meslek Yiiksekokulunun gézde
programi olmak.

Vizyon

Mesleki anlamda gerekli beceriye ve donamima sahip, degisen teknolojiye ayak uydurabilen, iletisim
becerileriyle donanmus nitelikli 6grenciler yetistirme.

Degerleri ve Hedefleri
Temel degerlerimiz; 6grenci odakli olma, toplumun ihtiya¢ duydugu nitelikli is giiciinii yetistirme.

(alisma hayatinda; yonetici asistanligy, sekreterlik, biiro hizmetleri, iyi derecede bilgisayar kullanimi, her tiirlii
yazigma, toplanti yonetimi ve dosyalama gibi iglemleri yapabilecek iletigimi iyi bireyler yetistirmek temel
hedefimizdir.

Kanitlar

Bolum Web Sitesi

http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/

Misyon ve Vizyon

http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5727

Hedeflerimiz

http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5728
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A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Buro Hizmetleri ve Sekretelik Bolimi kurumsal dontsimint saglayacak yénetim modeline
sahip olup, liderlik yaklasimlarini uygulayarak, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmus
ve kalite guvence kaltirand igsellestirmistir.

A.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap

Bolim yonetisim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler cergevesinde kurumsal yaklasim,
gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok
sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; ongorilen yonetim modeli
ile gerceklesmenin karsilastirilmasi, modelin kurumsalligi ve surekliligi yerlesmis ve
benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iligkileri; gérev tanimlari, is
akig suregleri vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin
paydaslarca bilinirligi saglanmustir.

Olgunluk Duzeyi

B6lim misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini giivence altina alan ve siiregleriyle uyumlu
yonetim modeli ve idari yapilanmas1 belirlenmistir.

Kanitlar

http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5729

A.1.2. Liderlik

Bélimde bolim baskani ve program baskani yiiksekogretim ekosistemindeki degisim,
belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiri olusturma
konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Bu sirecler cevik bir liderlik yaklasimiyla
yOnetilmektedir.

Bolumde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kultiirii yerlesmistir. Liderler programin degerleri ve
hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasiminy, iligkileri, zamani, kurumsal
motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bigcimde yonetmektedir. Programla diger akademik ve
idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi olusturulmustur.

Liderlik stirecleri ve kalite glivencesi kaltaruntn igsellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.
Olgunluk Dulzeyi

Bolum liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi konusunda
sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.
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Kanitlar

http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5715

http://burohizmetleri.sosvalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5716

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi
Olgunluk Duzeyi

Bolumde degisim yonetimi bulunmamaktadir.
A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar

PUKO ¢evrimleri itibari ile takvim y1li temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye
girecegi planlanmis, akis semalar1 belirlenmistir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmustir.
Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongilerinin ise tim katmanlar1 icerdigi
kanitlar ile belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Bélime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve
guncellenen bir dokiiman bulunmaktadir.

Olgunluk Duzeyi

Ic kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak
yuritulmektedir.

Kanaitlar

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/akademik-takvim-156
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A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacagi
tasarlanmugtir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar1 sistematik olarak
atilmaktadir. Program web sayfasi dogru, gincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi
vermektedir; bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap
verebilirlik kavramlarmin birbirini tamamladigma iliskin bulgular mevcuttur. ice ve disa hesap
verme yontemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim
cercevesinde gerceklestirilir, sorumlulart nettir. Aliman geri beslemeler ile etkinligi
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degerlendirilmektedir. Programin bolgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler,
diger Universiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile
iligkileri degerlendirilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Boélimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek {izere
tanimli siirecler bulunmaktadir.

Kanitlar

http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr

http://burohizmetleri.sosvalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/announcements-all

http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-all

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, b8lim galisanlarinca bilinir ve paylasilir. Bolime
Ozeldir, surdirilebilir bir gelecek yaratmak icin yol gdstericidir.

Kalite giivencesi politikas1 vardir. Politika program ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulu politika belgesi benimsenmis olup bu belge yalin, somut,
gercekgidir. Surdirilebilir kalite giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
guvencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere
erisimi agiklanmustir.

Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagsma politikalar1 vardir ve kalite glivencesi
politikasi i¢in sayilan 6zellikleri tagir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara
yanstyan etkileri vardir; 6rnekleri sunulabilir.

Olgunluk Dizeyi
Bolimin tanimlanmis ve kuruma 6zgii misyon, vizyon ve politikalar1 bulunmaktadir.
Kanitlar

http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5727

http://burohizmetleri.sosvalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5708

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/3687
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A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Bolum Sosyal Bilimler Meslek Yuksekokulu’nun stratejik planini benimsemistir.
Olgunluk Duzeyi
Bolumiin stratejik plani bulunmamaktadir.

A.2.3. Performans Yonetimi

Olgunluk Duzeyi

B6limin performans verileri Sosyal Bilimler MY O’da performans gostergeleri ve performans

yonetimi mekanizmalari tarafindan tanimlanmastir.
Kamtlar

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/3692

A.3. YOnetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi Yo6netim Sistemi

Béluman onemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklar1 Bilgi Y 6netim Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireglerini beslemektedir.

Olgunluk Duzeyi

Bélimde kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine
destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Kanitlar

https://ebys.alparslan.edu.tr/enVision/Login.aspx

A.3.2. Insan Kaynaklan Yonetimi

Bolim, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu’nun insan kaynaklar1 yonetimine iligkin kurallar
ve siireglerini esas almaktadir. SBMYO’nun seffaf sekilde yiiriittiigii bu siirecler programda
herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat 6ncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttirilmasi
temel hedeftir.
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Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan ydntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklar1 yonetimine iligkin taniml siirecler
bulunmaktadir.

Kanitlar

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72779

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72778

A.3.3. Finansal Yonetim

Bolimin tanimlanmis temel gelir ve gider kalemleri bulunmamaktadir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siirecler bulunmamaktadir.
A.3.4. Sure¢ Yonetimi

Tum etkinliklere ait siiregler ve alt surecler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Siireglerdeki
sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve programca igSellestirilmistir. Streg
yonetiminin basarili oldugunun kanitlar1 vardir. Stirekli stireg iyilestirme dongusi kurulmustur.

Olgunluk Duzeyi

Bolumde egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireg

ve alt stirecleri tanimlanmustir.
Kanaitlar

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/akademik-takvim-156

https://obs.alparslan.edu.tr/

A.4. Paydas Katihm
A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihm

I¢ ve dis paydaslarm karar alma, yonetisim ve iyilestirme siirelerine katilim mekanizmalari
tanimlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve surekliligi irdelenmektedir.
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Uygulama ornekleri, i¢ kalite guivencesi sisteminde o6zellikle ogrenci ve dis paydas katilimi ve
etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Boéllimde kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim
sistemi ve uluslararasilasma siireclerinin PUKO katmanlarina paydas katilimmni saglamak i¢in
planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/152961

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/3691

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Universite genelinde 6grenci goriisii (ders, dersin dgretim elemans, diploma programi, hizmet
ve genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmaktadir. Kullanilan
yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmas1 saglanmustir.

Ogrenci sikayetleri ve/veya énerileri icin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin
adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Bélimler genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yil sonunda)
alinmaktadir.

Kanitlar

http://kalitekurulumaun.alparslan.edu.tr/tr/page/4196

http://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/

http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/contact

A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi

Universite biinyesinde mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun
memnuniyeti gibi istthdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta,
degerlendirilmekte, kurum gelisme stratejilerinde kullanilmaktadir.

Olgunluk Dulzeyi

Kurumdaki bolumlerin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
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Kanitlar

https://obs.alparslan.edu.tr/

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/kariyer/login.aspx

http://burohizmetleri.sosvalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2385

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma Sureclerinin Yonetimi

Uluslararasilasma stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapis1 kurumsallagmistir. Kurumun
uluslararasilagma politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinm isleyisi ve
etkinligi irdelenmektedir.

Uluslararsi iligkiler biinyesinde degisim programlar1 kapsaminda Farabi, Erasmus ve Mevlana
koordinatorleri bulunmaktadir. Bu programlar kapsaminda 6grenci ve akademisyen degisim
hareketliligi siirdiiriilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumda uluslararasilasma siireclerinin  yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma
tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimc1 bigimde islemektedir.

Kanitlar

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/uluslararasi-iliskiler-birimi-86

http://mevlana.alparslan.edu.tr/

http://erasmus.alparslan.edu.tr/tr

http://farabi.alparslan.edu.tr/tr

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklan

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan guici) {niversite tarafindan
belirlenmis, paylasilmig, kurumsallasmistir, bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda
izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Olgunluk Duzeyi
BOlum bazinda uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in kaynak bulunmamaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi


https://obs.alparslan.edu.tr/
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/kariyer/login.aspx
http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2385
https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/uluslararasi-iliskiler-birimi-86
http://mevlana.alparslan.edu.tr/
http://erasmus.alparslan.edu.tr/tr
http://farabi.alparslan.edu.tr/tr

Uluslararasilagma performansi liniversite tarafindan izlenmektedir.
Olgunluk Duzeyi

B6lUim bazinda uluslararasilagsma faaliyeti bulunmamaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Programlarm amaglar1 ve 6grenme c¢iktilar1 (kazanimlar1) olusturulmus, TYYC ile uyumu
belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-
vizyonu g6z oninde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi,
varsa Glcltler (6rnegin akreditasyon 6Olgiitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin
ifade sekli dngortilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikga belirtmektedir. Program
¢iktilarmm gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle kurumun
ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. Ogrenme
¢iktilarinin ve gerekli 6gretim siireglerinin yapilandiriimasinda boliim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi
(yeterlilik-ders-Ogretim  yontemi  matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore
yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.
Programlarmn tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal
mesafe vb.)

Olgunluk Duzeyi

Tanimh siiregler dogrultusunda; Boliim genelinde, tasarimi ve onay1 gerceklesen programin
amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiritulmektedir.

Kanitlar

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&c
urSunit=5384

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/152961

http://burohizmetleri.sosvalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2065

http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/3787
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http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2065
http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/3787

B.1.2. Programin Ders Dagihhm Dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders dagiliminda dgretim
elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimer bir sekilde
belirlenir. Ogretim programm (miifredat) yapisi zorunlu- secmeli ders, alan-alan dis1 ders
dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani1 vermektedir. Ders
sayist ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayrabilecegi
sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve
islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Duzeyi

Ders dagilimma iliskin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina, alan/meslek
bilgisi/genel kultir, zorunlu- se¢meli ders dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma, farkl
disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri i¢eren tanimli siiregler
bulunmaktadir.

Kanitlar

http://burohizmetleri.sosvalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2065

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program
ciktilari ile ders kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmustur. Kazanimlarin ifade sekli ongortlen
bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agik¢a belirtmektedir.

Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmustir,
ozellikle alana 6zgii olmayan (genel) kazanimlarm irdelenme yontem ve stireci ayrintili
belirtilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Ders kazanimlar1 program genelinde program ciktilartyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi
paketleri ile paylasilmaktadir.

Kanitlar

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&c
urSunit=5384#

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarimi

Tum derslerin AKTS degeri web sayfasi tlizerinden paylasilmakta, 6grenci is yuku takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve yeterince


http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2065
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=5384
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=5384

Ogrenci is yuku ve kredi gercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi
irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan cesitlilikler
de g6z onilinde bulundurulmaktadir.

Olgunluk Duzeyi
Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.
Kamtlar

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&c
urSunit=5384#

http://burohizmetleri.sosvalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2065

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&c
urSunit=5384#

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Her program ve ders igin (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarinin ve 6grenme
¢iktilarinin izlenmesi planlandig1 sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her
yar1yil agilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri besleme sonuglari, ders gesitliligi,
iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta,
degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yontndeki gelisim sirdurilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke, kural ve gostergeler
olusturulmustur.

Kanitlar

http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5716

https://obs.alparslan.edu.tr/

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Program, egitim ve ogretim sireclerini batlincul olarak yonetmek (izere; organizasyonel
yapilanma (iiniversite egitim ve dgretim komisyonu, 6grenme ve dgretme merkezi, vb.), bilgi
yonetim sistemi ve uzman insan kaynagma sahiptir. Egitim ve 0gretim slrecleri tst yonetimin
koordinasyonunda yurutilmekte olup; bu sireclere iliskin goérev ve sorumluluklar


https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=5384
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=5384
http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2065
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=5384
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=5384
http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5716
https://obs.alparslan.edu.tr/

tanimlanmistir. Egitim ve 0gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiillmesi, degerlendirilmesi
ve guncellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi
(0rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme- degerlendirme uyumu ve tim bu
streclerin koordinasyonu (st yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Program genelinde egitim ve Ogretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun
yOnetilmektedir.

Kanitlar

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72776

https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=18942& mevzuat Tur=Universite Yo

netmeligi&mevzuatTertip=5

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/eqgitim-ogretim-komisyonu-95

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Ogretim yontemi ogrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim
turleri icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim turiinin dogasina uygun; 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, bitiinleyici, vaka/uygulama
temelinde ogrenmeyi onceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin
ogrenmeye, dgrenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmustir.

Ogrencilerinin  arastrma  siireclerine katilimi  miifredat, yontem ve yaklasimlarla
desteklenmektedir. Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken onlemlerin
alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Dizeyi

Ogrenme-0gretme siireclerinde d6grenci merkezli yaklagimin uygulanmasina yonelik ilke, kural
ve planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mesleki%20Teknik%20E%C4%9Fi
tim%20B%C3%B61gesi%20%C4%B0%C3%A7indeki%20Meslek%20Y % C3%BCksekokulu



https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72776
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=18942&mevzuatTur=UniversiteYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=18942&mevzuatTur=UniversiteYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/egitim-ogretim-komisyonu-95
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mesleki%20Teknik%20E%C4%9Fitim%20B%C3%B6lgesi%20%C4%B0%C3%A7indeki%20Meslek%20Y%C3%BCksekokulu%20%C3%96%C4%9Frencilerinin%20%C4%B0%C5%9Fyerlerindeki%20E%C4%9Fitim,%20Uygulama%20Ve%20Stajlar%C4%B1na%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Esas%20ve%20Usuller%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik....pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mesleki%20Teknik%20E%C4%9Fitim%20B%C3%B6lgesi%20%C4%B0%C3%A7indeki%20Meslek%20Y%C3%BCksekokulu%20%C3%96%C4%9Frencilerinin%20%C4%B0%C5%9Fyerlerindeki%20E%C4%9Fitim,%20Uygulama%20Ve%20Stajlar%C4%B1na%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Esas%20ve%20Usuller%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik....pdf

%20%C3%96%C4%9Frencilerinin%20%C4%B0%C5%9Fyerlerindeki%20E%C4%9Fitim,%
20Uyqgulama%20Ve%20Stajlar%C4%B1na%20%C4%B01i%C5%9FKin%20Esas%20ve%20
Usuller%20Hakk%C4%B1nda%20Y %C3%B6netmelik....pdf

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72791

B.2.2. Ol¢cme ve Degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiriitilmekte ve
Ogrencilerin kendini ifade etme olanaklar1 miimkiin oldugunca gesitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav olanaklar ve bazilar1 siire¢ odakli (formatif)
odev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tirlerine
(6rglin, uzaktan, karma) uygun smav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Smav
uygulama ve givenligi (orgiin/gevrimigi smavlar, dezavantajli gruplara yonelik smavlar)
mekanizmalar1 bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarlilig: ve giivenirligi
saglanmaktadir. Kurum, O6l¢me-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini ogrenci- 6gretim
elemani geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi,
uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alman 6nlemler irdelenmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Programin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢me ve degerlendirme uygulamalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72776

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72791

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2042

http://burohizmetleri.sosvalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5724

http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5722

B.2.3. Ogrenci Kabulti, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplar1 disinda kalan dgrenciler dahil)
iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olup,
uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir. Onceki
ogrenmenin (6rglin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve


https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mesleki%20Teknik%20E%C4%9Fitim%20B%C3%B6lgesi%20%C4%B0%C3%A7indeki%20Meslek%20Y%C3%BCksekokulu%20%C3%96%C4%9Frencilerinin%20%C4%B0%C5%9Fyerlerindeki%20E%C4%9Fitim,%20Uygulama%20Ve%20Stajlar%C4%B1na%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Esas%20ve%20Usuller%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik....pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mesleki%20Teknik%20E%C4%9Fitim%20B%C3%B6lgesi%20%C4%B0%C3%A7indeki%20Meslek%20Y%C3%BCksekokulu%20%C3%96%C4%9Frencilerinin%20%C4%B0%C5%9Fyerlerindeki%20E%C4%9Fitim,%20Uygulama%20Ve%20Stajlar%C4%B1na%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Esas%20ve%20Usuller%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik....pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mesleki%20Teknik%20E%C4%9Fitim%20B%C3%B6lgesi%20%C4%B0%C3%A7indeki%20Meslek%20Y%C3%BCksekokulu%20%C3%96%C4%9Frencilerinin%20%C4%B0%C5%9Fyerlerindeki%20E%C4%9Fitim,%20Uygulama%20Ve%20Stajlar%C4%B1na%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Esas%20ve%20Usuller%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik....pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72791
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72776
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72791
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2042
http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5724
http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5722

becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilagsma politikasina paralel
hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte
kredi kayb1 olmamasi yoniinde uygulamalar vardir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin
planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C
3%9Cniversitesi%20%C3%96n%20L isans%20E%C4%9Fitim%20ve%20%C3%96%C4%9Fr
etim%20Y %C3%B6netmeli%C4%9Fi.....pdf

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/akademik-takvim-156

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72766

https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107850176#

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri aik, anlasilir, kapsamli ve
tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma
islemleri bu taniml siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli onlemler
alinmaktadir.

Olgunluk Duzeyi

Programda diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin kapsamly, tutarli
ve ilan edilmis ilke, kural ve siire¢ler bulunmaktadir.

Kanitlar

https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C
3%9Cniversitesi%20%C3%96n%20L isans%20E%C4%9Fitim%20ve%20%C3%96%C4%9Fr
etim%20Y %C3%B6netmeli%C4%9Fi.....pdf

https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C
3%9Cniversitesi%20Y % C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim%20Kurumlar%C4%B1%20Ar
as%C4%B1nda%20%C3%96n%20L isans%20ve%20L isans%20D%C3%BCzeyindeki%20Pro
gramlar%20Aras%C4%B1ndaki%20Y atay%20Ge%C3%A7i1%C5%9F%20Y %C3%B6nergesi

-pdf



https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20%C3%96n%20Lisans%20E%C4%9Fitim%20ve%20%C3%96%C4%9Fretim%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi....pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20%C3%96n%20Lisans%20E%C4%9Fitim%20ve%20%C3%96%C4%9Fretim%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi....pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20%C3%96n%20Lisans%20E%C4%9Fitim%20ve%20%C3%96%C4%9Fretim%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi....pdf
https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/akademik-takvim-156
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72766
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107850176
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20%C3%96n%20Lisans%20E%C4%9Fitim%20ve%20%C3%96%C4%9Fretim%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi....pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20%C3%96n%20Lisans%20E%C4%9Fitim%20ve%20%C3%96%C4%9Fretim%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi....pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20%C3%96n%20Lisans%20E%C4%9Fitim%20ve%20%C3%96%C4%9Fretim%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi....pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim%20Kurumlar%C4%B1%20Aras%C4%B1nda%20%C3%96n%20Lisans%20ve%20Lisans%20D%C3%BCzeyindeki%20Programlar%20Aras%C4%B1ndaki%20Yatay%20Ge%C3%A7i%C5%9F%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim%20Kurumlar%C4%B1%20Aras%C4%B1nda%20%C3%96n%20Lisans%20ve%20Lisans%20D%C3%BCzeyindeki%20Programlar%20Aras%C4%B1ndaki%20Yatay%20Ge%C3%A7i%C5%9F%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim%20Kurumlar%C4%B1%20Aras%C4%B1nda%20%C3%96n%20Lisans%20ve%20Lisans%20D%C3%BCzeyindeki%20Programlar%20Aras%C4%B1ndaki%20Yatay%20Ge%C3%A7i%C5%9F%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim%20Kurumlar%C4%B1%20Aras%C4%B1nda%20%C3%96n%20Lisans%20ve%20Lisans%20D%C3%BCzeyindeki%20Programlar%20Aras%C4%B1ndaki%20Yatay%20Ge%C3%A7i%C5%9F%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim%20Kurumlar%C4%B1%20Aras%C4%B1nda%20%C3%96n%20Lisans%20ve%20Lisans%20D%C3%BCzeyindeki%20Programlar%20Aras%C4%B1ndaki%20Yatay%20Ge%C3%A7i%C5%9F%20Y%C3%B6nergesi.pdf

https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C
3%9Cniversitesi%20Kariyer%20Geli%C5%9Ftirme%20Uygulama%20Ve%20Ara% C5%9Ft
%C4%B1rma%20Merkezi%20Y %C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklan

Smuf, kutiphane, studyo; ders kitaplari, g¢evrimigi (online) Kkitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve ogrencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarmin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kurumda egitim-Ogretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es
zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme ayrica Olgme ve
degerlendirme ve hizmetigi egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi
bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-ogrenci, dgrenci-Ogretim eleman1 ve dgrenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Program genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgli kosullar, erisilebilirlik ve
birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C
3%9Cniversitesi%20Uzaktan%20E%C4%9Fitim%20ve%20%C3%96%C4%9Fretim%20Y %
C3%B6nergesi......pdf

http://kutuphane.alparslan.edu.tr/tr

https://yokdersleri.yok.gov.tr/

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarma ve kariyer
planlamasina destek olan bir danmisman ogretim {iyesi bulunmaktadir. Danismanlik sistemi
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin
danigmanlarma erisimi kolaydir ve ¢esitli erisimi olanaklar1 (yiiz yuze, c¢evrimigi)
bulunmaktadir.

Psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erigilebilirdir (yuz yize ve
cevrimigi) ve ogrencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Kariyer%20Geli%C5%9Ftirme%20Uygulama%20Ve%20Ara%C5%9Ft%C4%B1rma%20Merkezi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Kariyer%20Geli%C5%9Ftirme%20Uygulama%20Ve%20Ara%C5%9Ft%C4%B1rma%20Merkezi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Kariyer%20Geli%C5%9Ftirme%20Uygulama%20Ve%20Ara%C5%9Ft%C4%B1rma%20Merkezi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Uzaktan%20E%C4%9Fitim%20ve%20%C3%96%C4%9Fretim%20Y%C3%B6nergesi......pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Uzaktan%20E%C4%9Fitim%20ve%20%C3%96%C4%9Fretim%20Y%C3%B6nergesi......pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Uzaktan%20E%C4%9Fitim%20ve%20%C3%96%C4%9Fretim%20Y%C3%B6nergesi......pdf
http://kutuphane.alparslan.edu.tr/tr
https://yokdersleri.yok.gov.tr/

Olgunluk Duzeyi

Programda ogrencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitilmektedir.

Kanitlar

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/151047

http://sks.alparslan.edu.tr/tr/page/6966

http://burohizmetleri.sosvalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/3684

http://burohizmetleri.sosvalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5716

http://kariyer.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulasim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir
ve ogrencilerin bilgisine/kullanimma  sunulmustur. Tesis ve altyapilarm  kullanimi
irdelenmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumun genelinde ve program biinyesinde tesis ve altyap1 erisilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/%C3%9Cniversitemiz%20K%C3
%BClliyesi.docx

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Dezavantajli, kirillgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gd¢men vb.) egitim
olanaklarma erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapis1 bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. Universite
yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz {iniversite uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu
gruplarin egitim olanaklarma erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Olgunluk Dulzeyi

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar yiiriitiilmektedir.


https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/151047
http://sks.alparslan.edu.tr/tr/page/6966
http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/3684
http://burohizmetleri.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5716
http://kariyer.merkezler.alparslan.edu.tr/tr
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/%C3%9Cniversitemiz%20K%C3%BClliyesi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/%C3%9Cniversitemiz%20K%C3%BClliyesi.docx

Kanitlar

https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C
3%9Cniversitesi%20Enqgelli%20%C3%96%C4%9Frenciler%20E%C4%9Fitim-
% C3%96%C4%9Fretim%20ve%20S%C4%B1nav%20Uyqulama%20Esaslar%C4%B1.pdf

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/147576

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/159955

B.3.5. Sosyal, Kulturel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarm etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, bitce ve rehberlik destegi vardir.

Ayrica sosyal, kultirel, sportif faaliyetleri yiirtiten ve yoneten idari orgiitlenme mevcuttur.
Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaclar dogrultusunda iyilestitilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumun genelinde sosyal, kiltirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%
C3%9Cniversitesi%20%C3%96%C4%9Frenci%20Topluluklar%eC4%B1%20 Kurulu%C5%9
F%20ve%20%C4%B0%C5%9Fleyi%C5%9F%20Y %C3%B6nergesi,.pdf

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1365

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1168

http://etakvim.alparslan.edu.tr/

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, Yukseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Ogretim elemani (uluslararas1 dgretim elemanlar: dahil) atama, yiikseltme ve gorevlendirme
siireg ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. Ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati
gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu
kamitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylagilrr.
Kurumun 6gretim liyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan ders vermek tizere


https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Engelli%20%C3%96%C4%9Frenciler%20E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim%20ve%20S%C4%B1nav%20Uygulama%20Esaslar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Engelli%20%C3%96%C4%9Frenciler%20E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim%20ve%20S%C4%B1nav%20Uygulama%20Esaslar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20Engelli%20%C3%96%C4%9Frenciler%20E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim%20ve%20S%C4%B1nav%20Uygulama%20Esaslar%C4%B1.pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/147576
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/159955
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20%C3%96%C4%9Frenci%20Topluluklar%C4%B1%20Kurulu%C5%9F%20ve%20%C4%B0%C5%9Fleyi%C5%9F%20Y%C3%B6nergesi,.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20%C3%96%C4%9Frenci%20Topluluklar%C4%B1%20Kurulu%C5%9F%20ve%20%C4%B0%C5%9Fleyi%C5%9F%20Y%C3%B6nergesi,.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20%C3%96%C4%9Frenci%20Topluluklar%C4%B1%20Kurulu%C5%9F%20ve%20%C4%B0%C5%9Fleyi%C5%9F%20Y%C3%B6nergesi,.pdf
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1365
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1168
http://etakvim.alparslan.edu.tr/

gorevlendirilenlerin seciminde liyakate dikkat edilir ve yariyll sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltlirline uyum
gOzetilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumun tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme
kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitimdgretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Kanitlar

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72779

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72778

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyac analizleri temelinde planlanir, yaygm bigimde
yuratulir ve etkililigi diizenli olarak izlenir.Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders
verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 i¢in sistematik
egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer vb.) ve bunu iistlenecek/
gerceklestirecek Ogretme-o6grenme merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinm
pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Kurumun 6gretim yetkinligi gelistirme
performansi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumun o0gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, Ol¢me
degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin
gelistirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir.

Kanitlar

https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%
C3%9Cniversitesi%20S%C3%BCrekli%20E%C4%9Fitim%20Uyqgulama%20ve%20Ara%C5
%9Ft%C4%B1rma%20Merkezi.pdf

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odllendirme
Olgunluk Duzeyi

Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.


https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72779
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72778
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20S%C3%BCrekli%20E%C4%9Fitim%20Uygulama%20ve%20Ara%C5%9Ft%C4%B1rma%20Merkezi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20S%C3%BCrekli%20E%C4%9Fitim%20Uygulama%20ve%20Ara%C5%9Ft%C4%B1rma%20Merkezi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Mu%C5%9F%20Alparslan%20%C3%9Cniversitesi%20S%C3%BCrekli%20E%C4%9Fitim%20Uygulama%20ve%20Ara%C5%9Ft%C4%B1rma%20Merkezi.pdf

Kanitlar

http://www.alparslan.edu.tr/sayfa.xhtml?sayfa=546-2

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Arastirma siireglerin yonetimine iligkin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme
islevinin nasil tasarlandig, kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi,
arastirma yonetimi ekibi ve gérev tanimlar1 belirlenmistir. Arastirma uygulamalar1 bu kurumsal
tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel aragtirma ve ¢gretim siireglerinin yonetim etkinligi

ve basarisi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumun arastrma siireglerinin yonetimi ve organizasyon yapisina iliskin iyilestirme,
yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-SBMY O-
SON.17.02.2020-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCIld%C3%BC.pdf

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/2023%20Y ili%20Performans%20Programi
%20Birim%20Taslak%20(2)%20(3).docx

C.1.2. I¢ ve Dis Kaynaklar

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar1 misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterlidir. Kaynaklarm cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Arastirmaya
yeni baglayanlar i¢in liniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma
potansiyelini gelistirmek {izere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri,
kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak iizere 0diil ve rekabet¢i yiikseltme kriterleri vardir.
Universite i¢i kaynaklarin yillar igindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime
acik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir. Misyon ve hedeflerle uyumlu
olarak {iniversite dis1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla calisan destek

birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.


http://www.alparslan.edu.tr/sayfa.xhtml?sayfa=546-2
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-SBMYO-SON.17.02.2020-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-SBMYO-SON.17.02.2020-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/2023%20Yili%20Performans%20Programi%20Birim%20Taslak%20(2)%20(3).docx
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/2023%20Yili%20Performans%20Programi%20Birim%20Taslak%20(2)%20(3).docx

Olgunluk Duzeyi

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte

fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.
Kamtlar

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1367

http://bap.tapkob.alparslan.edu.tr/tr

C.1.3. Doktora programlar ve doktora sonrasi imkanlar

Boliimiin doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir.
Olgunluk Duzeyi

Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir.
C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilima;
kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtlisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek

lizere egitim, calistay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.
Olgunluk Duzeyi

Kurumun genelinde 6gretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik

uygulamalar ylrittlmektedir.

Kanitlar

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-all

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5737

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-SBMY O-
SON.17.02.2020-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf

http://bap.tapkob.alparslan.edu.tr/tr



http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1367
http://bap.tapkob.alparslan.edu.tr/tr
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-all
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5737
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-SBMYO-SON.17.02.2020-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-SBMYO-SON.17.02.2020-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf
http://bap.tapkob.alparslan.edu.tr/tr

C.2.2. Ulusal ve Uluslararas1 Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Kurumlararast is birliklerini, disiplinler arasi girigsimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
0zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisanstistii programlari,
arastirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi is birlikleri
gibi coklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak

izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.
Olgunluk Duzeyi

Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma

faaliyetleri yarutilmektedir.
Kanitlar

http://www.iuc-edu.com.tr/uye universitelertr.html

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/uluslararasi-iliskiler-birimi-86

http://mevlana.alparslan.edu.tr/

http://erasmus.alparslan.edu.tr/tr

http://farabi.alparslan.edu.tr/tr

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve
sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun odak alanlarinin iiniversite i¢i bilinirligi, liniversite
dis1 bilinirligi; uluslararasi goriiniirlilk, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir.
Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans

degerlendirmelerinin sistematik ve kalic1 olmasi saglanmaktadir.
Olgunluk Duzeyi

Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve

gostergeler bulunmaktadir.


http://www.iuc-edu.com.tr/uye_universitelertr.html
https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/uluslararasi-iliskiler-birimi-86
http://mevlana.alparslan.edu.tr/
http://erasmus.alparslan.edu.tr/tr
http://farabi.alparslan.edu.tr/tr

Kanitlar

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/2023%20Y ili%20Performans%20Programi
%20Birim%20Taslak%20(2)%20(3).docx

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli
stiregler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama
degerleri ve sacilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve

kalict olmast saglanmaistir.
Olgunluk Duzeyi

Kurumda 6gretim elemanlarmin arastirma performansmin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Kanitlar

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/2023%20Y ili%20Performans%20Programi%
20Birim%20Taslak%20(2)%20(3).docx

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amacglar1 ve hedefleri dogrultusunda
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin

etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Kurumun toplumsal katki politikas1 kurumun toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve
organizasyonel yapist kurumsallagmistir. Toplumsal katki silireclerinin - yonetim ve

organizasyonel yapist kurumun toplumsal katki politikast ile uyumludur, gérev tanimlari

belirlenmistir. Yapinin islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.
Olgunluk Dizeyi

Bolimde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama

bulunmamaktadir.


http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/2023%20Yili%20Performans%20Programi%20Birim%20Taslak%20(2)%20(3).docx
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/2023%20Yili%20Performans%20Programi%20Birim%20Taslak%20(2)%20(3).docx
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/2023%20Yili%20Performans%20Programi%20Birim%20Taslak%20(2)%20(3).docx
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/2023%20Yili%20Performans%20Programi%20Birim%20Taslak%20(2)%20(3).docx

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katk: etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,

paylagilmig ve kurumsallagmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
Olgunluk Duzeyi

Programin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Kurum, BM Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun
ve cevrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararast diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve
kuruluslarma yapilan gérevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler araciligiyla
yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danigsmanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir.
Izleme mekanizma ve siiregleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. Tyilestirme adimlarmin kanitlar:
vardir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumda toplumsal katki performansmnim izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME
Liderlik, Yonetim ve Kalite

Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesinde bulunan ve 25
yildir 6grenci yetistirmeye devam eden bolimiimiiz, kurum genelinde igsellesen kalite
calismalarina uyum saglamaya devam etmektedir. Programin kalite komisyonu programin

misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda gerekli calismalar1 yiirtitmektedir.
Egitim ve Ogretim

Programimizda, egitim ve Ogretimde kaliteyi artirmaya yonelik caligmalar yiiriitiilmektedir.
Danigmanlik toplantilariyla 68renci danigman is birligi daha da gelistirilmekte ve dgrencilerin
istek ve beklentileri ele alinmaktadir. Giincel ders programlariyla, Ogrenciler mezun

olduklarinda boliimleriyle ilgili tiim donanimlara sahip olmaktadir. BOlumimuzde bulunan



Ogretim elemanlarindan 2 tanesi doktora mezunu, 2 tanesi de doktorasina devam etmektedir.

Fiziki alt yap1 ve imkanlar tiimiiyle 6grencilerin kullanimma sunulmustur.
Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki

Programimizda bu bagliklarla ilgili ¢calismalar mevcut olmamakla birlikte, alt yap1 olusturma

calismalar1 devam etmektedir.
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